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L'ADN de la société

La performance de l’homme dans l’organisation

Replacer le manager au centre de sa valeur ajoutée

> Elaborer une information structurée, hiérarchisée, consolidée
> Faciliter la prise de décision
> Responsabiliser à chaque niveau de l’organisation



Beam-Report –2013 Page 3

De quoi parlons nous ?

Concernant la circulation d’Informations de Pilotage …

… où en êtes-vous, réellement ?
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Les enjeux Clients

Préoccupations

Nuisances
- Limiter les échanges sur évènement
- Améliorer le partage des enjeux
- Traiter les incidents au bon niveau

Risques
- Attention aux alertes perdues dans le bruit
- Mode crise permanent, pas de marge
- Perte de confiance dans le collectif

Coûts
- Trop de circuits de reporting
- 3h/semaine, 80% de copier/coller 
- Réunions : 80% info., 10% décision

Solutions

Synthèse
- Info structurée, pertinente, homogène
- L’utile dans la sphère de décision
- Reflet des périmètres de responsabilité

Efficacité +
- Priorités visibles, enjeux suivis
- Valeur Ajoutée des Managers
- Prise de décision au bon niveau

Coûts  -
- Un seul document pour plusieurs circuits
- Agrégation, mise en forme automatique
- Des réunions de décisions
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les 4 règles d’or

Qualité à la source
> Conventions communes, titres normalisés
> Structures de données prédéfinies si nécessaire
> Énergie consacrée au contenu, pas à la forme

L’information nécessaire, pas plus
> Fonctions de filtrage selon destinataire
> Standards adaptables aux besoins de chacun

Valeur Ajoutée des managers 
> La décision « j’assume ou je fais remonter »
> Faciliter la synthèse sur chaque axe d’intérêt

Des “points de vue” efficaces
> Consolidation croisée, tris, filtrage
> Résumés, tableaux de bord

1

2

3

4



Beam-Report –2013 Page 6

BEAM-REPORT : divers types de données

Texte qualifié (le plus fréquent)
Avancement / évènements,
Prévisions, Alertes, Demandes

Éléments structurés
Actions, Jalons,
Indicateurs de synthèse, …

Données spécialisées
Saisies ou importées
de sources externes

Objets exogènes
Graphiques, tableaux détaillés
Documents externes
(liés ou incorporés)
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Les fondamentaux de l’outil

Le rédacteur 
qualifie les 
informations

MV PM TD

Le manager 
consolide 
les rapports…

…et génère ses propres 
vues de synthèse

Top Issues
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Principe du procédé

Des rapports homogènes avec le bon niveau d’info1

Consolidation automatique, vues de synthèse2

Apporter de la valeur ajoutée et valider votre 
propre rapport

3
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Exemple de reporting matriciel

Contributeurs 
1er niveau

N+1 : agrégation 
+ filtrage selon axe 
+ valeur ajoutée 
(+ diff. descendante) 
(+ ODJ réunion)

N+2 : idem

PROJETS METIERS

N++ : … etc.

…



Beam-Report –2013 Page 10

L'essentiel et le prioritaire

Top-5 problèmes Résumé état projets

Arbitrages urgents Analyse indicateurs

Exemple de tableau de bord hebdomadaire (contenu fictif)

Généré automatiquement à partir des infos remontées par les équipes
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Bénéfices 

VISIBILITÉ et EFFICACITÉ DES ÉCHANGES

> Conventions communes, information structurée et hiérarchisée
> Régulation, réduction des échanges instantanés polluants
> Meilleur partage des enjeux dans les équipes

EFFICACITÉ DES RÉUNIONS

> Dédiées à la prise de décision (plutôt qu’à l’information)
> Meilleur suivi des décisions

GAIN DE TEMPS

> Rédacteur : 1 seul document pour plusieurs circuits de reporting
> Mise en forme prédéfini / Pas d’impact temps

> Destinataires : Agrégation instantanée, « points de vue » en un clic
> Aide à la préparation du rapport N+1
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Ils nous font confiance

Plus de 6000 utilisateurs en Europe

Des métiers/domaines d’activité variés
Engineering, Customer Services, Qualité, Achats, 
Opérations, Projets, Direction générale …
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Merci pour votre attention

Demandez votre démo web-meeting

Evaluez Beam-Report

Visualisez les vidéos de démo

Consultez les témoignages client

www.systeam.fr

SYSTEAM
3, avenue Didier Daurat – 31400 Toulouse - FRANCE
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